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Lancement du nouveau CIVIWEB.com   
 

Un nouveau site internet pour le volontariat international en 
entreprise  

 
 
Le site du CIVI fait peau neuve le 18 février 2010. Nouvelles rubriques, changement 
d’ergonomie ou encore Web TV... viennent enrichir le site.  
Le site  www.civiweb.com est le moyen pour les étudiants de découvrir le monde du 
volontariat international sous un nouveau jour. Avec plus de 300 000 visites uniques par 
mois, CIVIWEB affiche l’ambition de devenir un véritable site de job board pour les jeunes 
diplômés.  
 

 

 
 
 

Les fonctionnalités d’un job board  

 

« Nous avons réalisé un saut conceptuel par rapport au site précédent, explique Lorenzo 

Cornuault, Directeur du V.I.E. chez Ubifrance. D’une interface très statique, nous avons 

évolué vers un site plus complet et plus ouvert, avec la volonté d’avoir une identité propre et 

d’améliorer la qualité de service rendu aux candidats. » CIVIWEB se positionne ainsi comme 
un véritable job board :  
 



 3 

•  Navigation optimisée : les informations disponibles ont été réorganisées et 
l’ergonomie du site a été repensée afin de faciliter la navigation.  
 

•  Plus de contenus : le contenu a été étoffé par des conseils, actualités et dossiers 
thématiques à destination des candidats et des recruteurs pour les guider dans leur 
démarche. « Nous ne sommes pas uniquement porteurs d’un dispositif public, nous voulons 

aller plus loin », explique Lorenzo Cornuault.  
 

• Plus d’informations : « Trouver une mission », « Préparer son V.I. » ou encore « Bien 
vivre son V.I. », les candidats disposent de nombreuses informations pour les aider avant, 
pendant et après leur mission.  
 

• Trouver un poste : les V.I. peuvent maintenant télécharger leur CV ou mettre en 
mémoire les offres qui les intéressent dans leur liste personnalisée. De plus, lorsqu’ils 
recherchent une offre, ils reçoivent automatiquement d’autres propositions dans le même 
domaine, à l’intérieur de la zone géographique sélectionnée. Pour les candidatures 
spontanées, il est possible d’accéder directement aux sites RH des groupes présents dans 
l’espace « Ils recrutent... ».  
 

• Après le V.I. : le club des anciens permet de rester en contact avec la communauté 
des V.I. une fois la mission terminée. 

 
 
Zoom sur l’Espace Perso 

 
L’Espace Perso des candidats a été considérablement développé. Il s’organise maintenant 
sous la forme de quatre modules : « Avant votre affectation », « Indemnités / Bulletins IFE / 
Offres bancaires », « Documents à retourner à Ubifrance » et enfin « Télécharger les guides 
pays Essentiels d'un marché ».  
 
Notes d'information, questionnaire médical, liens et contacts utiles ou encore guide pratique 
aident les candidats à préparer leur départ. Exit les nombreux formulaires papier et les 
bulletins d’Indemnités Forfaitaires d’Entretien envoyés par courrier, tous ces documents 
sont maintenant accessibles en ligne.  
 
Enfin, les guides pays d’Ubifrance, orientés business, permettent d’en savoir plus sur leur 
pays d’accueil. 
 
 

Place aux nouvelles technologies  

 
Une Web Tv permet de découvrir les vidéos de recruteurs présentant les métiers de leur 
entreprise. Des vidéos qui seront référencées sur des médias nationaux, tels que Le Figaro, 
RTL ou encore La Tribune. Parallèlement, une émission proposera les témoignages de V.I.E. 
sur leur expérience, ou donnera la parole aux PME, par exemple.  
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À l’ère du Web 2.0, un nouveau concept d’E-Forum reproduira un salon en 3D en temps réel. 
Les candidats pourront ainsi déposer leur CV sur le stand des différentes entreprises 
partenaires qui mettront de la documentation à leur disposition. Des chats seront aussi 
organisés ainsi que des évènements thématiques.  
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Entretien avec Lorenzo Cornuault, Directeur du VIE chez 

UBIFRANCE 

 

« CIVIWEB, le site de rencontre de la mobilité » 

 
 

 

Faire de CIVIWEB une référence et du VIE une véritable marque, telle est l’ambition affichée par 
Lorenzo Cornuault, Directeur du VIE. chez UBIFRANCE. 
 
En quoi CIVIWEB constitue-t-il un outil stratégique ? 

 
Depuis la création du CIVI, nous sommes résolument tournés vers Internet. Les V.I. ont entre 18 et 28 
ans, nous avons donc affaire à un public jeune pour qui le Web est un outil familier. Le site leur 
permet de découvrir les avantages de la formule et de référencer leur candidature. Des dizaines de 
milliers de jeunes sont ainsi enregistrés dans notre base de données. Nous les considérons comme 
des clients, au même titre que les entreprises. Du côté des employeurs, CIVIWEB leur permet de se 
rendre visibles auprès de candidats auxquels elles n’auraient pas forcément eu accès autrement.  
 
Comment vous positionnez-vous ? 

 
Nous avons pour ambition de devenir un référent dans le domaine de la mobilité internationale des 
jeunes diplômés et d’imposer le V.I.E. comme une marque.  
Plus de 1 000 PME sont clientes, ainsi que le CAC 40. Si les grands groupes l’intègrent à leur stratégie, 
c’est qu’ils ont compris l’intérêt de la formule. Pour autant, le potentiel de développement des V.I.E. 
est du côté des PME : il n’y a pas assez d’exportateurs en France, il faut donc que ces entreprises 
dédient des ressources à l’international. Or quel meilleur moyen que le V.I.E pour cela ?  
 
Par ailleurs, nous avons un fort positionnement sur les bac +5 : Plus de 75 % des inscrits sur le site 
sont de niveau bac +5. Un atout de taille pour les entreprises en recherche de profils de haut niveau, 
car la concurrence reste forte sur ce type de candidats.  
 
Quelle est la mission de CIVIWEB ?  

 
Nous pourrions nous définir comme le site de rencontre de la mobilité. Notre travail, c’est de 
permettre à l’offre et à la demande de se rencontrer le plus vite possible et de façon qualitative : un 
vrai service de « matching ». Nous informons candidats et entreprises en temps réel. Chacun d’eux a 
des attentes très précises, à nous de les satisfaire.  
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Contact :  

Olivier Delbecq Tél. : +33 (0) 1 40 73 35 31 Fax : +33 (0) 1 40 73 32 43  
E-mail : olivier.delbecq@ubifrance.fr 

Sabina Lindstedt Tél.: +33 (0) 1 53 67 12 58  
Email : sabina.lindstedt@ogilvy.com 

Tristan Nicolas  Tél. : +33 (0) 1 53 67 12 89 
Email : tristan.nicolas@ogilvy.com 
 

Pourquoi faire appel au Volontariat International ? 
 
Les atouts du V.I.E côté candidats  
 

• Un accélérateur de carrière 
• Des missions variées  
• Une vraie expérience professionnelle à l’étranger 
• Un niveau de responsabilité supérieur à la France  
• Une intégration rapide sur le marché du travail : près de 

72% des candidats ont reçu une proposition par l’entreprise qui les 
a envoyés à l’étranger. 

• La possibilité de se perfectionner dans une langue étrangère  
• L’appartenance à une communauté  
• Une expérience personnelle enrichissante 
• L’accès à une multitude d’offres via Civiweb 

 
 
Les plus du V.I.E côté entreprises  
 

• Avoir une ressource dédiée à l’export  
• Faire du V.I. un vivier de recrutement  
• Avoir accès à des profils très qualifiés : fort positionnement 

du CIVI sur les bac +5 (plus de 75 % des inscrits dans la base)  
• Gagner en visibilité, notamment pour les PME  
• Développer la marque employeur, par exemple en intégrant 

des éléments de la charte graphique ou des vidéos sur le site en 
partenariat avec le CIVI. 
 
 
 


